
Desmazières lance l'application mobile de son Portail !

Une application pensée par et pour les producteurs

En janvier 2025, les producteurs de la collecte Desmazières ont exprimé un besoin

clair : disposer d’un outil plus simple, plus rapide et plus performant pour gérer

leurs stocks, leurs expéditions et le suivi de leur campagne. Un besoin concret,

issu du terrain, auquel Desmazières a choisi de répondre.

Un an plus tard, en janvier 2026, cette attente devient réalité avec le lancement

officiel de l’application mobile du Portail Desmazières, accessible à l’ensemble

des producteurs de la collecte depuis le lundi 19 janvier 2026.

Conçue avec et pour les producteurs, cette version mobile permet de gagner du

temps au quotidien, d’accéder à l’information partout, y compris en plaine et de

piloter son activité en mobilité. Ce lancement marque une nouvelle étape dans la

stratégie digitale de Desmazières, au service de la performance, de la proximité

terrain et de la relation durable avec ses partenaires producteurs.

Une application mobile conçue avec les producteurs

L’application mobile du Portail Desmazières est le fruit d’un travail collectif et

collaboratif. Dès les premières phases du projet, un groupe initial de 7 producteurs,

issus de territoires et de profils différents, a été mobilisé pour définir les grandes

lignes fonctionnelles de l’outil.

Cette démarche de co-construction s’est poursuivie avec un panel élargi de 28 bêta-

testeurs, qui ont testé l’application directement sur le terrain. Chaque fonctionnalité a

été ajustée, améliorée et validée à partir de leurs retours d’expérience.

Accompagnée par les équipes Desmazières, notamment nos Agents Relation Culture

et la Supply Chain, cette phase de tests a permis de garantir une solution performante

et adaptée aux réalités du métier.

L’application est aujourd’hui mise à disposition de l’ensemble des producteurs
de la collecte, avec un accompagnement dédié pour faciliter sa prise en main.

Une innovation concrète,
utile et pensée pour le terrain

L’application mobile du Portail Desmazières a été conçue comme un véritable outil

métier. Simple, intuitive et orientée terrain, elle répond à un objectif : faire

gagner du temps aux producteurs et sécuriser les échanges d’informations.

Parmi ses fonctionnalités clés, la possibilité de préparer et d’envoyer des bons de

livraison ; quel que soit l’endroit où se trouvent nos producteurs ; constitue un

véritable atout. La synchronisation automatique des données permet de

réduire les erreurs de saisie et de garantir une information fiable et à jour.

Chaque fonctionnalité a été pensée pour un usage réel, dans les conditions du

quotidien des producteurs. Il s’agit d’un outil opérationnel, conçu pour

« Avec ce projet, nous cherchons simplement à

apporter des outils utiles à la filière. Le digital est pour

nous un moyen d’accompagner le quotidien des

producteurs et de renforcer la relation que nous

construisons avec eux depuis toujours, pas de s’y

substituer. »

Édouard FOURRIER



accompagner la gestion de la campagne et faciliter les échanges avec

Desmazières. Une innovation pragmatique, issue du terrain, qui répond à des

besoins concrets et apporte une réelle valeur ajoutée à l’activité des producteurs.

Chef de projet IT

Une relation renforcée entre Desmazières et ses producteurs

L’application mobile du Portail ne remplace pas le contact humain : elle le renforce. En facilitant le partage d’informations, en le rendant plus fluide, plus direct et plus rapide,

elle constitue un support complémentaire à la relation existante entre Desmazières et ses producteurs.

Cet outil digital s’inscrit dans une logique de confiance et de proximité, en apportant plus de transparence, de réactivité et de confort dans les échanges. Il permet à chacun de

se concentrer sur l’essentiel, tout en conservant la qualité de la relation humaine qui fait la force du partenariat Desmazières–Producteurs.

L’application devient ainsi un levier de  performance partagée, au service de l’efficacité opérationnelle et de la collaboration durable entre les équipes Desmazières et les

producteurs sur le terrain.

Ce projet est né de besoins exprimés par les

producteurs. Notre rôle a été de les traduire en un outil

fiable et utile au quotidien, grâce à des échanges

réguliers, des tests terrain et l’implication des équipes.

Le résultat : une solution pensée pour simplifier les

échanges et piloter sereinement leur activité.

Cédric MOLLET



Ils témoignent

Témoignage de Simon TERRIER - Producteur de plant de pomme de terre 

Un partenariat basé sur l’écoute et la co-construction

« La démarche de co-construction mise en place par Desmazières est vraiment la

bonne : écouter les producteurs et développer une application à leur service, même si

vous connaissez déjà nos attentes. Les réunions de travail ont été très enrichissantes et

ont permis de créer un outil qui fait gagner du temps à tout le monde. Ce fut un vrai

plaisir de participer à ce projet, d’autant plus que j’ai été très bien accueilli et que j’ai

découvert l’équipe sous un angle différent, dans une ambiance conviviale. »

Un outil adapté aux réalités du terrain

« Ingénieur informaticien de formation, j’ai pu apporter un regard technique tout en

comprenant les besoins concrets des producteurs. J’ai rapidement adhéré aux outils

proposés par Desmazières, mais historiquement, le Portail sur mobile n’était pas

toujours ergonomique et certaines actions étaient difficiles à réaliser. L’application

mobile a donc pris tout son sens, notamment avec le mode hors ligne, une

fonctionnalité essentielle pour nous, car beaucoup de producteurs ont souligné

l’absence de réseau dans les bâtiments. »

Des gains de temps au quotidien

« Aujourd’hui, l’application me fait gagner un temps précieux. Elle est particulièrement

utile pour la gestion des stocks et des expéditions : je peux visualiser rapidement les

commandes et, quand un camion arrive, retrouver en un clin d’œil ce qu’il vient

chercher. Avant, je faisais encore les bons de livraison à la main car mes salariés

n’avaient pas accès à un ordinateur. Grâce à cette appli, centrée sur le stockage et le

chargement, je vais pouvoir l’installer pour mes équipes et ma responsable de

bâtiment, afin qu’ils soient autonomes. C’est un gain de temps pour tout le monde,

pour Desmazières comme pour nous. »

Témoignage de Guillaume DAVID - Producteur de plant de pomme de terre 

Mon passage au 100% mobile : une révolution dans mon quotidien

« Avant, j’utilisais le portail sur ordinateur de A à Z, y compris pour les bons de livraison

digitaux. Mais l’outil n’était pas adapté à mes besoins sur le terrain. Aujourd’hui, j’ai

basculé à 100% sur l’application mobile : c’est devenu un vrai outil indispensable ! 

Grâce à elle, je gère mes demandes de préparation, mes mises à disposition et les

motifs de stock directement depuis mon téléphone. La page d’accueil, claire et

organisée par semaines de chargement, me fait gagner un temps précieux. »

Une co-construction qui fait la différence

« Participer au groupe de travail pour le développement de l’appli a été une expérience

très positive. On s’est sentis écoutés et l’entreprise a su intégrer nos retours pour créer

un outil qui répond vraiment à nos attentes. Même si toutes les idées n’ont pas pu être

retenues, nos problématiques varient selon la taille des exploitations, le résultat est là :

une application pensée avec nous, pour nous. »

Un outil conçu pour les producteurs

« La reconnaissance faciale, à la fois sécurisée et ultra-pratique simplifie notre

quotidien. Plus besoin de retourner au bureau : toutes les informations sont

accessibles en un clic, directement depuis le terrain. C’est un gain de temps et de

confort pour nous, producteurs, mais aussi pour nos interlocuteurs, comme les

équipes de la Supply Chain chez Desmazières. »

Une première dans le secteur,
au service des partenaires

Avec le lancement de son application mobile dédiée aux producteurs de plant,

Desmazières devient la première entreprise française du secteur à proposer

un tel service. Cette initiative traduit notre ambition d'anticiper les usages et

apporter des solutions concrètes pour simplifier le quotidien de nos

partenaires. Ce projet vise à renforcer nos relations à travers un outil

utile, durable et différenciant, conçu comme un véritable soutien aux

pratiques terrain.

L’application mobile du Portail Desmazières est le fruit d’un travail collectif associant producteurs, bêta-testeurs, équipes internes et partenaires. Pensée dans une logique de co-

construction, elle répond à des besoins réels et s’intègre naturellement au suivi des campagnes. Avec cet outil simple et fiable, Desmazières franchit une nouvelle étape pour

accompagner ses producteurs et renforcer, tout au long de l’année, une relation de proximité fondée sur l’écoute et la collaboration.


